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Bakgrunn
Norsk filmklubbforbund (NFK) har , via underleverandør Ravn Webveveri, fått laget et digitalt
medlemsregistreringssystem for NFK sine filmklubber.

Systemet brukes slik
- Norsk filmklubbforbund registrerer nye filmklubber.
- Medlemmer i filmklubbene registrerer seg i sin filmklubb.
- De som driver filmklubben får innlogging til sin filmklubbs medlemsoversikt. Her kan de

registrere hvem som har betalt for sitt medlemskap (skjer utenfor systemet). De kan
også endre datoer for medlemskap, og legge til medlemmer manuelt selv. I tillegg kan de
eksportere lister over medlemmer slik at de kan sende ut e-postinfo om kommende
visninger etc.

- Som medlem av en filmklubb, får personen medlemspris i alle filmklubbene.
Filmklubbene kan derfor søke på telefonnummer på tvers av alle filmklubber, for å
bekrefte om noen er betalende medlem i en annen filmklubb. De vil kun få opp om
personen har et aktivt medlemskap, og i så fall i hvilken klubb. Det er kun klubben
personen er meldt inn i som kan se denne personens kontaktinfo og redigere den.

Hvem har tilgang til hva

NFK er dataansvarlige. Filmklubben er behandlingsansvarlig. NFK kan opprette og slette
filmklubb-sider og brukere, men har ikke tilgang på noen av dataene om medlemmene. NFK
kan kun se hvor mange betalende medlemmer en klubb har. Om en filmklubb har registrert
styremedlemmer eller andre frivillige, vil ikke disse telles med på totalen.

https://filmklubb.no/wp/filmklubb-2/


Det samme med barnefilmklubber, her er det kun de registrerte barna som telles med i totalen.
Foreldre melder inn sine barn (og kan registrere flere barn). Det er barna som er betalende
medlemmer.

Filmklubbene er behandlingsansvarlige for persondataene til sine medlemmer.

Hva kan de ulike aktørene gjøre med dataene?

Ved bokettersyn, kan NFK be databehandler Ravn om å gi kontrollmyndigheter tilgang til
dataene.

Filmklubbene selv kan bruke persondata til å se hvem som har betalt for å være medlem i
klubben. De kan også benytte e-postadressene for å gi medlemmene informasjon om
filmklubben. De kan ikke dele persondataen med andre, heller ikke andre filmklubber.

Om en annen filmklubb vil undersøke om en person har et aktivt medlemskap i en annen
filmklubb, kan de søke opp telefonnummeret til vedkommende. Her kan de kun se hvilken
annen filmklubb personen er tilknyttet, og om vedkommende har et aktivt medlemskap gående.

Om hva slags opplysninger som blir registrert

Når medlemmer registrerer seg, må de oppgi fornavn, etternavn, e-postadresse (må være unik)
og telefonnummer (trenger ikke være unik). De kan i tillegg registrere fødselsår, men dette er
ikke obligatorisk.

For barnefilmklubber må en voksen registrere seg (med fornavn, etternavn, e-post, telefon og
ikke-obligatorisk fødselsår). I tillegg må de registrere hvert enkelt barn de ønsker å melde inn i
klubben. Her ber systemet om fornavn, etternavn og fødselsår. (Alle tre obligatorisk).

Hvor lenge opplysningene lagres og sletterutiner

Medlemskap i filmklubben baserer seg på 6 eller 12 måneders varighet. Etter at betalt
medlemskap har utløpt, blir medlemmet liggende i systemet, med informasjon om når
medlemskapet gikk ut. Når medlemmet ikke har betalt medlemskap på 2 år (24 måneder) blir
det automatisk slettet. Når et medlem blir slettet av filmklubben, eller slettet på grunn av 3 års
inaktivitet, så blir det ikke liggende noe informasjon om personen i systemet. NFK vurderer det
slik at det er så enkelt å registrere seg på nytt, at det ikke er behov for å beholde noe historikk
om hvem som har vært med i klubben.

NFK beholder oversikt over hvor mange medlemmer filmklubben har hatt på utvalgte tider av
året (når NFK fakturerer filmklubben for kontingent, basert på antall medlemmer).



Sletting av filmklubber
NFK vurderer når en filmklubb har vært inaktiv så lenge at hele filmklubben skal slettes. Her
oppdaterer vi årlig, og sletter i samråd med klubben, eller om de ikke har hatt aktivtet på noen
sesonger.

Avtalens varighet
Denne databehandleravtalen mellom NFK og filmklubben gjelder så lenge medlemsregisteret er
aktivt.

Ved å ta i bruk medlemsregistreringssystemet sier filmklubbeen seg enige i denne avtalen.

Marte Stapnes, daglig leder
For Norsk filmklubbforbund


